Podminky zpracovani osobnich udaju

Informace o zpracovani osobnich udaju

Pfi provozovani aplikace Urbanica (dale jen ,,aplikace”) nase spolecnost zpracovava osobni Gdaje uzivatelQ
aplikace. Tento dokument obsahuje pouceni o zpracovani osobnich udaji v souladu s Narizeni Evropského
parlamentu aRady (EU) 2016/679 z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich (daju a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen , Nafizeni“) a
v souladu se souvisejicimi pravnimi predpisy. Tento dokument objasfiuje okolnosti zpracovani osobnich
udajli subjektl udajd a pouceni o tom, jaka prava subjekty Gdaja ve vztahu k tomuto zpracovani maiji.

1) Kdo jsme a nase kontaktni tudaje

1. Jsme spole¢nost MHK Lab s.r.o., ICO: 241 94 956, se sidlem Marvanova 707/1, 190 15 Praha
a ve vztahu k subjektlm udajim vystupujeme v ramci zpracovavanijejich osobnich udajd jako
spravce osobnich udaju.

2) Které osobni Gdaje zpracovavame a za jakym tcelem
PFi uZivani aplikace zpracovavame rizné osobni Gdaje, které nam subjekty udajl poskytnou. Jako spravce
osobnich udajl provadime zpracovani osobnich Gdaji nasledujicich kategorii subjekt( udaj za Géelem,
v rozsahu, z pravniho dlvodu a po nasledujici doby:

A) ZAKAZNiCl — SPOTREBITELE

I.  Uéel: jednani o uzavieni smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu (aplikace) a uzavfeni smlouvy a
jeji pInéni.
Rozsah udajd: titul, jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, telefonni ¢islo, emailova adresa,
korespondencni adresa, podpis, pfipadné dalsi osobni Udaje, které nam subjekt Udaji sdéli nebo
zada do aplikace.
Pravni dGivod: Nezbytnost zpracovani osobnich Udaji pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je
subjekt Udajl, nebo pro provedeni opatfeni prijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost tohoto
subjektu udaju.
Doba: Po dobu nezbytnou pro jednani o uzavieni smlouvy a pro plnéni smlouvy.

Il. Ugel: Vedeni uZivatelského G¢tu nebo poduétu v aplikaci.
Rozsah udaja: Titul, jméno pfijmeni, emailova adresa.
Pravni dlivod: Souhlas.
Doba: Po dobu trvani registrace uzivatele v aplikaci a v pfipadé deaktivace u¢tu maximalné 1 rok po
jeho deaktivaci.

. Ugel: Ucetni a dariové tcely a pInéni archivaéni povinnosti.
Rozsah udaja: titul, jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, podpis.
Pravni duvod: Nezbytnost zpracovani pro splnéni pravnich povinnosti, které jsou na Spolecnost
kladeny zakonem.
Doba: Po dobu nezbytnou 10 let, ledaZe pravni predpisy stanovi lhlty delsi.

IV. Uéel: Vymahani nasich pipadnych narokl (uloZeni udaji nezbytnych jako dilkazni prostfedek
v soudnim sporu).
Rozsah udajti: Jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, podpis.
Pravni dlivod: Opravnény zajem.
Doba: Po dobu trvani smlouvy a po jejim skoncéeni po dobu béhu promlcecich Ih{t.



VI.

B)

VI.

Q)

Ugel: Zasilani nevyzadanych obchodnich sdéleni.
Rozsah udaja: Jméno, pfijmeni, emailova adresa.
Pravni dlivod: Opravnény zajem (ptfimy marketing).
Doba: Po dobu 2 let.

Uéel: Zasilani obchodnich sdéleni za Gcely marketingovymi a reklamnimi.
Rozsah Udajl: Jméno, pfijmeni a e-mailova adresa.

Pravni dGvod: Souhlas.

Doba: Po dobu nezbytné dlouhou a pfimérenou, nejdéle do odvolani souhlasu.

ZAKAZNICI - PODNIKAJICi FYZICKE OSOBY (0SV()

U€el: jednani o uzavfeni smlouvy o poskytovéni digitalniho obsahu (aplikace) a uzavieni smlouvy a
jeji plnéni.

Rozsah udaja: titul, jméno, pfijmeni, adresa sidla, ICO, telefonni ¢&islo, emailové adresa,
korespondencni adresa, podpis, pfipadné dalsi osobni Udaje, které nam subjekt udaji sdéli nebo
zada do aplikace.

Pravni dGvod: Nezbytnost zpracovani osobnich Gdaji pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je
subjekt udajli, nebo pro provedeni opatreni pfijatych pred uzavienim smlouvy na zZadost tohoto
subjektu Gdaju.

Doba: Po dobu nezbytnou pro jednani o uzavieni smlouvy a pro plnéni smlouvy.

Ucel: Vedeni uzivatelského G¢tu nebo poduétu v aplikaci.

Rozsah udaju: Titul, jméno pfijmeni, emailova adresa.

Pravni diivod: Souhlas.

Doba: Po dobu trvani registrace uZivatele v aplikaci a v pfipadé deaktivace u¢tu maximalné 1 rok po
jeho deaktivaci.

Ucel: Ucetni a dariové ucely a pInéni archivaéni povinnosti.

Rozsah Gdaja: titul, jméno, pfijmeni, adresa sidla, ICO, podpis.

Pravni divod: Nezbytnost zpracovani pro splnéni pravnich povinnosti, které jsou na Spole¢nost
kladeny zdkonem.

Doba: Po dobu nezbytnou 10 let, ledaZe pravni predpisy stanovi IhGty delsi.

Ucel: Vymahani nasich p¥ipadnych narokd (uloZeni Gdajd nezbytnych jako dikazni prostfedek
v soudnim sporu).

Rozsah Gdajh: Jméno, pFijmeni, adresa sidla, ICO, podpis.

Pravni diivod: Opravnény zdjem.

Doba: Po dobu trvani smlouvy a po jejim skonceni po dobu béhu promlicecich Ihit.

Ucel: Zasilani nevyzadanych obchodnich sdéleni.
Rozsah udaja: Jméno, pfijmeni, emailova adresa.
Pravni dlivod: Opravnény zajem (pfimy marketing).
Doba: Po dobu 2 let.

Uéel: Zasilani obchodnich sdéleni za Géely marketingovymi a reklamnimi.
Rozsah udaja: Jméno, pfijmeni a e-mailova adresa.

Pravni dlivod: Souhlas.

Doba: Po dobu nezbytné dlouhou a primérenou, nejdéle do odvolani souhlasu.

KONTAKTNI 0SOBY ZAKAZNiKU — PRAVNICKYCH OSOB (zejména élenové statutarniho orginu nebo
jiné osoby povérené pravnickou osobu k jednani ve véci aplikace s nasi spolecnosti)

Ucel: jednani o uzavireni smlouvy o poskytovani digitalniho obsahu (aplikace) a uzavieni smlouvy a
jeji plnéni.

Rozsah udaju: titul, jméno, pfijmeni, podpis, pfipadné dalsi osobni Udaje, které nam subjekt udajl
sdéli nebo zada do aplikace.

Pravni dGvod: Nezbytnost zpracovani osobnich udaji pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je
subjekt udajl, nebo pro provedeni opatieni prijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto



subjektu udaju.
Doba: Po dobu nezbytnou pro jednani o uzavieni smlouvy a pro plnéni smlouvy.

Il.  Ugel: Vedeni uzivatelského G¢tu nebo poductu v aplikaci.
Rozsah udaju: Titul, jméno pfijmeni, emailova adresa.
Pravni diivod: Souhlas.
Doba: Po dobu trvani registrace uzivatele v aplikaci a v pfipadé deaktivace u¢tu maximalné 1 rok po
jeho deaktivaci.

Il.  Ugel: Zasilani nevyzadanych obchodnich sdéleni.
Rozsah udaja: Jméno, pfijmeni, emailova adresa.
Pravni dlivod: Opravnény zajem (ptfimy marketing).
Doba: Po dobu 2 let.

IV. Ucgel: Zasilani obchodnich sdéleni za Gely marketingovymi a reklamnimi.
Rozsah udajti: Jméno, pfijmeni a e-mailova adresa.
Pravni diivod: Souhlas.
Doba: Po dobu nezbytné dlouhou a pfimérenou, nejdéle do odvoldni souhlasu.

Jako zaruku dodrzovani nasich zdvazkl jsme zaroven zabezpecili, Ze osobni Udaje budou pouZzity vyhradné
pro stanoveny Ucel anebo pro zdkonny a slucitelny ucel, pricemz tato pravidla se aplikuji na kazdy z
uvedenych ucell. Zaroven zarucujeme, Ze v ramci naseho zpracovani osobnich Udajli nedochazi k jejich
predani do tretich zemi, mimo Uzemi Evropské Unie ¢i do mezinarodnich organizaci. Dale také
prohlasujeme, Ze pfi zpracovani osobnich Udajl neprovadime automatizované individuaini rozhodovani ani
profilovani.

3) Dobrovolnost poskytnuti udajt

Své osobni Udaje nam poskytujete dobrovolné. Upozorfiujeme, Ze neposkytnuti osobnich Gdajd mize ovlivnit
zpusobilost uzavfit smlouvu nebo poskytnout Vam plnéni, které jsou zaloZzeny na nezbytné znalosti informaci
o subjektu udajl, v€etné osobnich udaju.

4) Jaké udaje sdilime

Osobni Udaje subjektl udajl sdilime vzdy jen s dlvéryhodnymi partnery zplsobem, jakym nam to pravni
predpisy umoznuji a na zakladé prislusnych smluv zabezpecujicich pfiméfenou ochranu osobnich udaja.

e 4.1) Nami povéreni zpracovatelé
Spolupracujeme s partnery, ktefi nam poskytuji rozlicné sluzby, naptiklad ucetni a danové sluzby.
Tito partnefi v postaveni zpracovatelll osobnich Gdajd musi dodrZovat povinnost prisné
divérnosti v souladu s pFislusnymi pravnimi predpisy a / nebo se smlouvami, které jsme s nimi



uzavreli. Nasimi zpracovateli jsou zejména osoby a spolecnosti, které pro nas zabezpecuji
servisni sluzby, pravni sluzby, vymahdni pohledavek, poskytovani technickych a IT sluZeb a jiné
poradenské a konzultacnicinnosti. Aktudlni seznam pfijemc( véetné zpracovatell je dostupny na
vyzadani na mailu info@urbanica.ai.

4.2) Jini pfijemci
Osobni udaje sdilime s pravnickymi a fyzickymi osobami, statnimi organy a vefejnymi institucemi,
pokud jsme v dobré vite presvédceni o tom, Ze pristup k takovym informacim, jejich poufZiti,
uchovdvani a zpfistupnéni je pfimérené nezbytné pro:

o dodrZeni pfislusného pravniho predpisu anebo vykonatelné Zadosti statni spravy;

o uplatnéni pfislusnych smluvnich podminek véetné prosetfeni jejich mozného poruseni;

o ochranu pred poskozenim prav, majetku anebo bezpecnosti nasi spolecnosti, nasich
klientll anebo verejnosti tak, jak to vyZaduji anebo dovoluji pravni predpisy.

Vidy dohlizime na to, abychom neposkytli vic idajd, nezZ je nezbytné pro dosazeni daného ucelu
zpracovani.

5) Prava subjektt udaju

Subjekt tdaji ma ve stanoveném rozsahu pravo rozhodovat o nakladani se svymi osobnimi udaji.
Kazdy subjekt udaju, jehoZ osobni Udaje zpracovavame, mliZze uplatnit niZze uvedenad prava (i) osobné
na adrese naseho sidla, (ii) elektronicky prostrednictvim e-mailu na adrese: info@urbanica.ai, anebo
(iii) pisemné na adrese MHK Lab s.r.o., ICO: 241 94 956, se sidlem Marvanova 707/1, 190 15

Praha. Budeme se snazit odpovédét co nejdfive, vidy vSak odpovime nanejvys do jednoho

mésice od obdrZeni Zadosti

konkrétniho subjektu Udaja. V pfipadé pochybnosti o totoZnosti subjektu Udajd jej miZzeme pozadat
o dodatecné ovéreni totoznosti.

Platné pravni predpisy a Nafizeni priznavaji subjektlim udaji zejména:

e Pravo na pfistup
Subjekt udajd ma pravo od nas pozadovat potvrzeni o tom, zda zpracovavame jeho osobni Udaje,
a je-li tomu tak, ziskat kopii téchto udajl a informace vyplyvajici z ¢l. 15 Nafizeni. V pfipadé Ze se
to tyka velkého mnozstvi Udajd, mizeme pozadovat, aby subjekt idajd specifikoval poZzadavek na
konkrétni Udaje, které o ném zpracovavame.

e Pravo naopravu
K tomu, abychom zpracovavali jen aktualni osobni Udaje, potfebujeme, aby nam subjekty udajl
co nejdrive oznamili jejich zménu. V pfipadé, Ze zpracovavame nespravné Ci neuplné Udaje, ma
subjekt Udajl pravo pozadovat jejich opravu ¢i doplnéni.

e Pravo navymaz
Budou-li naplnény podminky ¢lanku 17 Natizeni, miZe subjekt Udaji pozadovat vymaz jeho
osobnich Udajd. O vymaz mizZe pozadat, napfiklad pokud odvolal jeho souhlas se zpracovanim,
uspésné namital proti naSemu opravnénému zdjmu a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovani,
anebo v pfipadé, Ze jeho osobni Udaje zpracovavame nezakonné nebo pominul ucel, pro ktery jsme
jeho osobni Udaje zpracovévali a nezpracovavame je za jinym kompatibilnim ucelem. Osobnitdaje
vSak nevymazeme, jsou-li potfebné pro uréeni, vykon anebo obhajobu pravnich narokd i pro
splnéni pravni povinnosti.


mailto:info@urbanica.ai
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e Pravo na omezeni zpracovavani
Budou-li naplnény podminky ¢l. 18 Narizeni, mGze subjekt Gidaji poZzadovat, abychom omezili
zpracovani jeho osobnich Udajl. O omezeni mizZe pozadat naptiklad v pribéhu toho, kdy
namitaspravnost zpracovavanych Gdajd anebo v pfipadé, Ze je zpracovani nezakonné a subjekt
udaju si nepreje, abychom Gdaje vymazali, ale potfebuje, aby jejich zpracovani bylo omezené
po dobu,
kdy uplatiuje sva prava. Osobni Udaje nadale zpracovavame, existuji-li dlivody pro urceni,
vykonanebo obhajobu pravnich narokd.

e Pravo na prenositelnost
Je-li zpracovani zalozené na souhlasu subjektu Udaji anebo provadéné za uGcelem plnéni
smlouvyuzavrené se subjektem Udajd a zaroven provadéné automatizovanymi prostredky, ma
subjekt udajl pravo obdrZet od nas osobni Udaje, které jsme od néj ziskali, ve strukturovaném,
béZné pouzZivaném a strojové Citelném formatu. Bude-li mit zajem a bude-li to technicky mozné,
osobniudaje subjektu Udajd predame pfimo jinému spravci.

e  Pravo vznést namitku proti zpracovani
Zpracovavame-li osobni Udaje subjektu Udaji z dlvodu splnéni Ukolu provadéného ve
verejnémzajmu anebo pfi vykonu verejné moci ndm svérené nebo provddime-li zpracovani na
zakladé nasich opravnénych zajm ¢i opravnénych zajm treti strany, ma subjekt udajl pravo
vznést namitku proti tomuto zpracovani. Na zakladé takové namitky zpracovani osobnich
udaja
omezime, a dokud neprokazeme zdvazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji
nadzajmy, pravy a svobodami nebo dlivody pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok
subjektu udajl, osobni Udaje subjektu Gdajd nebudeme nadale zpracovéavat a vymazeme je.
Subjekt Udajd ma pravo kdykoliv vznést namitku proti zpracovani jeho osobnich Gdajd pro
ucely pfimého marketingu. Po vzneseni takové namitky osobni Udaje pro tento ucel
zpracovdvat nebudeme.

e Pravo podat stiznost
Domniva-li se subjekt udajl, Ze zpracovdvame jeho osobni Udaje v rozporu s Narizenim,
nebojinymi predpisy na ochranu osobnich Udaji, ma pravo podat stiznost na néktery z
pfislusnych dozorovych aradd, zejména v Clenském staté jeho trvalého pobytu, mista
vykonu prace nebo mista udajného poruseni. Pro Gzemi Ceské republiky je dozorovym
uradem Urad pro ochranuosobnich tdajti, se sidlem Pplk. Sochora 27, Hole3ovice, 170 00
Praha 7, Ceska republika, webwww.uoou.cz, tel.: +420 234 665 111.

e Pravo odvolat souhlas
Je-li zpracovani osobnich Udaji zaloZeno na souhlasu subjektu Udajd, ma tento pravo svij
souhlaskdykoliv odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na jiz provedené zpracovani.

6) Odkud mame osobni udaje

Osobni udaje, které zpracovdvame, ziskdvame pfimo od subjektd Gdajd. Osobni udaje
uchovavamevyhradné na serverech spolecnosti ¢i u nasich davéryhodnych partner(.

7) Zmény téchto informaci

Znéni téchto informaci jsme opravnéni ménit, zejména za Ucelem zapracovani legislativnich zmén, ¢i
zmén ucelu a prostfedku zpracovavani. Prava subjektd udaji vyplyvajici z téchto informaci anebo
pfislusnych pravnich predpisi vSak neomezime. V pfipadé, Ze dojde ke zménam pravidel zpUsobilym
ovlivnit prava subjekt’ udajd, vhodnym zplsobem je na to s dostate¢nym predstihem upozornime.


http://www.uoou.cz/

